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@3 SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI

Str. Dr. 1. Cihac nir. 30, 700115 lagi - Tel. +40 232 239 408 -« Fax +40 232 270 918 - www.pneumo-jasi

(]

Str,

Dr. ).

—-45

Cihac nr. 3
CONSH#UL E

41262

TIC

oftiziologje
0, lagi

1. Cét de mulfumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital? Foarte nemulfumit Nemulfumit Mulfumit Foarte mulfumit
SMS ‘Web SMS Web SMS Web SMS Weh
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 2 16 1 11 1 50 11 72
2. Cét de multumit sunteti de curatenia din spital? Foarte nemultumit Nemulfumit Mulfumit Foarte mulfumit
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 1 17 0 9 5 73 8 50
3. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare? Da Nu
SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 1 9 12 140
4. Sunteti multumit de activitatea si implicarea personalului medical? Foarte nemul{umit Nemulfumit Multumit Foarte multumit
SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 2 20 0 9 3 44 8 76
5. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament? Da Nu
SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 11 141 2 8
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6. Ati recomanda unei persoane apropiate sa se trateze la acest spital? Da Nu

SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 11 128 1 21
7. Starea dumneavoastra de sinitate este mai bund dupi externare? Da Nu

SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 11 122 1 27
8. Daca vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensatii de catre personalul medical, doriti sa sesizati
acest fapt? Da Nu

SMS Web SMS Web
1S-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE [ASI 0 8 12 139
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