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Mecanismul de feedback al pacientului — Aprilie 2026

1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital? Foarte nemul{umit Nemultumit Multumit Foarte multumit

SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
1S-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE JASI 3 25 0 8 3 70 7 97
2. Céat de multumit sunteti de curdtenia din spital? Foarte nemultumit Nemul{umit Multumit Foarte mul{umit

SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 0 20 0 21 6 93 7 66
3. A fost nevoie sd cumpdrati medicamente sau alte materiale sanitare? Da Nu

SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 0 18 13 182
4. Sunteti multumit de activitatea si implicarea personalului medical? Foarte nemul{umit Nemul{umit Mulfumit Foarte multumit

SMS Web SMS Web SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 1 22 0 10 3 57 9 111
5. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament? Da Nu

SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 12 185 1 15
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SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 13 173 0 27
7. Starea dumneavoastra de sandtate este mai bund dupé externare? Da Nu
SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI 13 173 0 27

8. Dacd vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensatii de citre personalul medical, doriti s& sesizati

acest fapt? Da Nu
SMS Web SMS Web
IS-SPITALUL CLINIC DE PNEUMOFTIZIOLOGIE TASI 0 7 12 191
Manager, Presedinte Consiliul Etic,

BIJA Dr. Bogdan M EANU

Dr. Rhdu CRISAN

Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie
Str. Dr. I. Cihac nr. 30, lasi
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